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Avis généraux aux utilisateurs

Merci d'avoir choisi le systéme de point de vente Histone série HK528. Veuillez lire attentivement le manuel
d'utilisation et vous familiariser avec son fonctionnement avant d'installer et d'utiliser I'appareil. Conservez ce

manuel pour toute consultation ultérieure en cas de questions.

Dans un souci d'amélioration continue de ses produits, Histone se réserve le droit de modifier ou de mettre a
jour les spécifications, les fonctionnalités ou les logiciels sans préavis. Les caractéristiques, les

fonctionnalités et le fonctionnement décrits dans ce manuel peuvent varier selon les régions ou les produits sont
commercialisés. Dans certains cas, les images présentées ne sont que des prototypes et peuvent différer

du produit final. Veuillez contacter notre service client ou votre revendeur pour obtenir les informations les plus

récentes avant de consulter ce manuel d'utilisation.

L'installation de la machine doit étre effectuée par un technicien professionnel ou un revendeur.
Histone décline toute responsabilité pour les dommages résultant de modifications non autorisées ou

du non-respect des instructions de remplacement des périphériques et cables connectés.

A Avertissement:

L'électricité statique peut endommager le terminal de point de vente.
Un remplacement incorrect de la batterie peut provoquer une explosion. Veillez a ne remplacer la batterie que par une batterie de qualité inférieure.
Remplacez la batterie par un modéle identique ou équivalent a celui recommandé par le fabricant.

Fabricant (Histone). Jetez les piles usagées conformément aux instructions du fabricant.

Ne retirez pas le périphérique avant d'éteindre le systéme.
Allumez le systeme aprés avoir allumé les périphériques et éteignez les périphériques aprés

avoir éteint le systeme.

Le fabricant se réserve le droit de modifier ou de changer toute information ou

Les spécifications contenues dans ce manuel peuvent étre modifiées sans préavis.

Numéro de norme produit : Q/0202 RSR527

Nom du produit : Terminal de point de vente tout-en-un Histone série HK528
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1. Présentation du systeme

Le terminal de point de vente tout-en-un Histone série HK528 adopte un systeme d'exploitation ouvert, une

structure de composants flexible et une interface périphérique standard.

Il peut étre utilisé en réseau ou de maniére autonome et s'applique aux entreprises commerciales telles que

les magasins de détail, les supermarchés, les supérettes et les hotels.

Tous les composants principaux sont des piéces standard, ce qui garantit une qualité fiable, une maintenance et une mise a

niveau faciles, tout en offrant un excellent rapport qualité-prix et en le rendant plus compétitif par rapport aux produits similaires.

Configuration de base du produit

Catégorie Parties HK528
processeur J641 2
Mémoire 4G DDR4 (jusqu'a 32G)
Stockage SSD de 128 Go (jusqu'a 256 Go)
Taille de I'écran LCD Ecran LCD Full HD de 15,6 pouces
Systéme
Résolution 1920%1080

écran tactile Ecran tactile capacitif

Ethernet 1*RJ45 (1000M)

Ecran LCD Full HD 15,6 pouces (1920 x 1080)

Deuxiéme écran (en thlon) Ecran LCD WXGA 10,1 pouces (1280 x 800 pixels)

Audio 1*3W

Lecteur de cartes (en option) Lecteur de cartes magnétiques / lecteur RFID
Externe

Lecteur d'empreintes digitales (en option) Agsistance
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Tiroir-caisse 1,24 V 2. Entrée d'alimentation 24 V

3. LAN 4. USB *6
5. COM1 6. AUDIO
7. COM2

3. Niveau environnementale absolu

Catégorie Description

CA 100~240V 50-60Hz (mise a la terre)

Alimentation électrique

0°C - 40°C

Température de fonctionnement

Environnement Humidité de fonctionnement 35 % a80%

Température de stockage -20°C - 55°C

Humidité de stockage 20 % a93 %
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4. Dimensions du systéme

375mm
50°

&
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Appareil a double écran 15,6+15,6 pouces, L x P x H : 380 x 250 x 375

375mm

50°

40°
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380mm

Appareil a double écran 15,6 + 10,1 pouces L x P x H : 380 x 250 x 375
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5. Déballage et inspection

1) Avant de déballer, vérifiez que le carton d'emballage extérieur est en bon état et qu'il ne présente aucun

dommage visible. Si vous constatez que le colis est endommagé, contactez votre revendeur dés que possible.

2) Le produit de la série HK528 est soigneusement emballé dans un coussin en EPE et dans un carton.

Mettez-le dans sa boite pour le protéger. Vérifiez que I'emballage n'est pas endommagé avant de le sortir.

3) Lorsque vous sortez la machine du carton, manipulez-la avec précaution et évitez

bousculade.

4) Vérifiez les accessoires d'emballage et assurez-vous que les éléments suivants sont inclus : un

adaptateur secteur, un cable d'alimentation et des cables de connexion.
5) Vérifiez la machine et inspectez-la pour détecter d'éventuelles rayures ou dommages apparents.

6) La machine doit étre installée par un technicien de service ou par un revendeur agréé.
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6. Instructions d'utilisation

1) Instructions de commutation
Démarrage : Lorsque I'adaptateur est connecté, appuyez sur le bouton d'alimentation situé a I'arriére droit,

sous la machine, jusqu'a ce que le voyant s'allume, puis le démarrage peut étre effectué.

2) Instructions d'utilisation des cartes a bande magnétique

Lors du passage de la carte, la machine doit étre placée sur une surface horizontale dure.
Veuillez gratter la bande magnétique de la carte vers l'intérieur a partir de la zone de passage.

fente.

Le processus de passage de la carte doit étre fluide et uniforme.

3) Instructions d'utilisation des cartes sans contact RFID
Le module de lecteur de cartes sans contact RFID est situé derriére le coté droit de
Héte. (avec un panneau de paiement sans contact)

Si vous ne recevez pas la carte d'accueil, veuillez la placer au-dessus de I'entrée.

zone.

7. Consignes de sécurité

1) La caisse enregistreuse exige que l'alimentation électrique externe soit correctement mise a la terre.
La valeur de la résistance de terre doit étre inférieure a 0,1 Q et la machine doit
Se brancher a une prise de courant internationale a trois broches mise a la terre.
Une alimentation électrique non mise a la terre ou mal mise a la terre peut provoquer des fuites de courant.
Actuellement, cela représente un danger pour l'utilisateur et perturbe le fonctionnement normal de la caisse

enregistreuse.

2) Pendant le fonctionnement, il est impératif d'utiliser une prise de courant a trois broches et un onduleur conforme aux normes.
Certification CCC conforme aux normes nationales. Elle doit étre bien ancrée a la terre et I'approvisionnement doit étre fiable.
La tension doit étre stable. Assurez-vous que la tension fournie par la prise corresponde a celle indiquée sur

I'étiquette de l'appareil.

3) L'appareil doit étre utilisé dans un environnement sec, ventilé et propre, a I'écart de
Lumiére du soleil. Evitez de bloquer ou de couvrir la grille d'aération de I'appareil. Assurez-vous que la grille

d'aération posseéde une sortie d'évacuation avec une ouverture suffisante.

4) Le produit est de niveau A, il peut provoquer des interférences radio dans I'environnement de vie.

Dans un tel cas, les utilisateurs peuvent devoir prendre des mesures pratiques et réalisables contre

ingérence.

5) Veillez a ne pas rallonger le cable ni a remplacer des piéces a votre guise, si vous en avez.
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Pour toute demande, veuillez contacter le revendeur.

6) Veillez a ne pas débrancher ou brancher une piéce sous tension ou un appareil externe lorsqu'ils sont sous
tension, et les cables de connexion du terminal de point de vente entre les différentes parties doivent étre

connectés en toute sécurité.

7) Lors de l'insertion d'une clé USB ou d'un disque dur externe, il est impératif d'éliminer tout virus afin de protéger
l'ordinateur héte. Android ne prend pas en charge le systéme de fichiers NTFS. Si la clé USB insérée utilise ce

systéme de fichiers, elle ne sera pas compatible.

8) N'allumez ni n’éteignez frequemment I'appareil, car cela risque de 'endommager.

sur la machine.

9) Veillez a ne pas renverser de liquide ni a laisser tomber d'objet dans I'appareil.

10) Veillez a ne pas tenir a distance les mouvements brusques et intenses, les secousses et les coups violents.

le point de vente.

11) Si des éclaboussures de liquide ou tout autre corps étranger tombent dans l'appareil, veuillez I'éteindre.
Coupez immeédiatement I'alimentation, retirez les piles, séchez le liquide ou retirez tout autre élément. Si

vous retirez les piles, vous réinitialiserez le CMOS.

12) En cas de défaut de sécurité, tel qu'une odeur particuliére, un bruit anormal, une fuite et d'autres défauts, vous
devez couper immédiatement I'alimentation électrique et ensuite contacter le revendeur.
Lorsque le terminal de point de vente n'est pas utilisé, coupez son alimentation. Ne coupez pas directement
I'alimentation principale ; fermez d'abord I'application, éteignez I'appareil, puis coupez I'alimentation principale

et placez une housse de protection.
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8. Déclaration de la condition de présence de la personne restreinte

Marquage des substances

Unité Etat du marquage des substances réglementées
Pb H Cd
(Pb) (Hg)  (Cd) (Cré+) | (PBB) | (PBDE)
Carte mére 0 0 0 0 0 0
Stockage interne 0 o o 0 0 0
disque dur 0 0 0 0 0 0
Pouvoir
O 0] O O O O
Ecran principal 0 0 0 0 0 0
Présentoir client o o) o o o o
Clavier 0 0 0 0 0 0
Imprimante O O O O O O
Ventilateur de processeur O O O O O O
Cables
O 0] 0] O O O
tiroir-caisse
O O O O O O
Chassis
O O O O O O
Carton d'emballage
s 0 0 o) 0 0 0
*SJ/T11364
Ce tableau est préparé conformément aux dispositions du SJ/T 11364.
O:
O : Indique que la teneur en substances toxiques ou dangereuses contenues dans tous les
matériaux homogéenes de cette partie est inférieure a la limite requise dans la norme GB/T 26572.
X:
Exigence. X : Indique que la teneur en substance toxique ou dangereuse contenue dans au moins un
des matériaux homogénes utilisés pour cette partie dépasse la limite requise dans la norme GB/T 26572.
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9. Accessoires et annexes

Non. Article Qté Note
1 POS 1
2 Adaptateur 1
3 Cable d'alimentation 1

10. Autres

Pour les pilotes des autres périphériques, reportez-vous au pilote USB fourni dans I'emballage.

Vous pouvez vous connecter au site web d'Histone ou contacter Histone via la ligne d'assistance clientele disponible 24h/24.

Site web : http://pos.Histone.com
Service client disponible 24h/24 : 4006-585-111
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24h

Portion

QC:

Service client disponible 24h/24

4006-585-111

QINGDAO HISTONE INTELLIGENT COMMERCIAL SYSTEM CO.,LTD.

Siége social : Qingdao, Chine

Téléphone : 0086-532-55751230

Télécopieur : 0086-532-55751234

Site web : http://hics.Histonetec.com/



